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Villkor och specifikation

HEMSTADNING

In English? ==Du far en professionellt utférd underhallsstaddning och kan njuta av rena och
frascha ytor under veckorna. Istallet for att agna vardefull tid at stadning sa kan du investera
din tid i ndgot utvecklande eller avkopplande. Det tycker vi att du ar vard.

Du star alltid i fokus hos oss pa Jordgubbsprinsen och det ar viktigt att du kdnner dig nojd
med var hemstadning. Var ndjd kund-garanti garanterar utlovat resultat och ger dven
utrymme for korrigering om du onskar.

Vara tjanster for hemstadning har ingen bindningstid. Det innebar att du som kund har
mojlighet att avsluta ditt abonnemang nar som helst. Det kan passa om du till exempel ska
resa bort under en langre tid, eller om du inte spenderar lika mycket tid i din bostad som
vanligt under en period. Vara tjanster ar flexibla och det ar just darfér du valjer precis nar och
hur ofta vi stadar hos dig.

Tveka inte att kontakta din saljare via telefon 0107773000 eller e-post. Vi ar har for att hjalpa
till!

Vart fokus ligger pa att erbjuda prisvarda tjanster som ger dig mycket for pengarna. Vi
stravar efter att kombinera kvalitet med konkurrenskraftiga priser for att sakerstalla att du
far det basta vardet.

For att godkanna offerten och boka din hemstadning, kontakta din saljare via mejl eller
telefon. Vi kommer ocksd att behdva ditt personnummer for bokningen. Tack for att du
valjer oss!

Vi skoter RUT-avdraget!

Viktigt om RUT-avdrag

Vara offerterbjudande beskriver den slutliga kostnaden efter Rut-avdrag. Administrationen
av rut-avdraget tar vi sedan direkt med Skatteverket. Efter Avslutat uppdrag fakturerar vi
slutkostnaden i enlighet med vart offerterbjudande.

Vid faktureringen specificeras arbetskostnaden, vilket &r berattigat for rut-avdrag. Ovriga €j
Rut-berattigade kostnader sasom stadmaterial, framkdrning samt bilkostnader specificeras
aven dessa. Den totala kostnaden (ovanstaende poster summerade) efter rut-avdrag
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overensstammer med den offererade kostnaden i vart offerterbjudande.

Bra att veta om RUT-avdraget

Flytt och stad ingar i gruppen Hushallsnara tjanster. Om du uppfyller villkoren har du ratt till
50% skattereduktion pa arbetskostnaden (rut-avdrag). Din personliga maxgrans for Rut-
avdrag beror bla. pa din beskattningsbara inkomst under aret. Vi rekommmenderar att du
sjalv stammer av ditt personliga berattigande till RUT-avdrag vid osakerhet. Detta kan géras
via Skatteverkets hemsida.

Obs! Som kodpare blir du betalningsansvarig for icke godkant belopp om Skatteverkets
avslag beror pa omstandigheter som kan harledas till dig som kdpare.

Dessa ingar i hemstadning

Hemstadning Checklista

« Dammtorkning av alla fria ytor, hyllor, tavlor, speglar upp till 1,8 m
» Avtorkning av dérr och dérrkarmar

e Dammtorkning av fonsterbankar, aven under fonsterprydnader
e Dammsugning av golv, golvlister och mattor

* Putsning av speglar

» Vattorkning av golv

e TOMNiNg av papperskorgar

e Dammtorkning av alla fria ytor och fonsterbankar
e Rengoring av kdks- och diskbank

* Rengodring av mikro, in- och utvandigt

» Rengoring av koksskap och koksluckor, utvandigt
* Rengoéring av sopskap, in- och utvandigt

e Torkning av koksflakt

e Torkning av alla vitvaror, utvandigt

e Rengoring av kakel, klinkers, diskbank och kran

e Rengdring av spis, utvandigt

» Rengoring toalettstol och tvattstall

e Rengoring badkar, in- och utvandigt

e Rengoring vaggar (kakel)

Torkning av vattenror och element

e Tvattmaskin, torktumlare rengors utvandigt
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e Dammtorkning av alla fria ytor och fonsterbankar
e Golvbrunnar rengérs

e Ventil (gj invandigt)

e Avtorkning belysning

e Putsning speglar

e Dammtorkning mobler

Hemstadning med Jordgubbsprinsen

Vanliga Fragor

Vi anvander din hink, dammsugare och dammsugarpasar. Om det 6nskas kan du vid det
forsta tillfallet fa vart stadpaket med trasor och microfiberdukar som du sjalv tvattar mellan
stadtillfallen.

Sjalvklart! Vi rekommenderar att lamna en uppsattning med nycklar till oss. Du kan gora det
pa vart kontor i Hagersten. Det gar aven bra att kvittera ut nycklar vid det forsta stadtillfallet.
Vi skriver en nyckelkvittens med dig och registrerar nyckel i vart system.

Avbokning/ombokning maste ske 2 arbetsdagar innan, annars debiteras hela beloppet.
Vi har forsakring som tacker eventuella skador pd egendom som var personal orsakar.

Var garna hemma vid férsta stadtillfallet och se att du blir néjd med resultatet. Plocka undan
leksaker, klader och andra |6sa foremal for att forenkla stadningen.

Ja, ar det nagot du saknar i var checklista sa ta garna kontakt med oss sa forsoker vi 6sa det.

Viktigt att tanka pa:

« Vart offerterbjudande galler i fem dagar. Da manga kunder efterfragar vara tjanster
kan vi inte garantera att det finns en ledig tid kvar efter offerterbjudandets utgang.

* Vid bokning kommer vi eventuellt gora en enklare kreditprovning via Creditsafe.
Prévningen sparas inte och syns inte i nagot register. Kreditpréovningen har ingen
inverkan pa din kreditvardighet.

Vi foljer ansvarsbestammelserna "bohag2010".

» Fri ombokning/avbokning fram till 48h innan starttid. Inom 48h s3 debiteras hela
beloppet pa det aktuella uppdraget.

o Kostnad faktureras efter utfort uppdrag. 14 dagars betalningstid.
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